
Transporte Médico que no es de Emergencia de Medicaid y BadgerCare Plus de Wisconsin 
(Wisconsin Medicaid and BadgerCare Plus Non-Emergency Medical Transportation) 

Comidas y estadías con noches 
(Meals and Overnight Stays)

Favor de notar: La siguiente información es sobre el transporte 
médico que no es de emergencia. Si usted tiene una emergencia 
médica, debe llamar al 911. 

Transporte médico que no es de emergencia es un servicio de transporte 
público y medio de transporte compartido. Los medios de transporte 
pueden incluir transporte público (por ejemplo, un autobús de la ciudad), 
transporte en vehículos médicos especializados o transporte en otros tipos 
de vehículos dependiendo de sus necesidades médicas y de transporte. Si 
no hay transporte público disponible, no se le requerirá tomarlo.  

Medical Transportation Management, Inc. (MTM, Inc.), el administrador 
de transporte de Medicaid y BadgerCare Plus de Wisconsin. MTM, Inc. 
paga por transporte a los servicios de cuidado de salud cubiertos de 
Medicaid y BadgerCare Plus. 

Usted podría obtener pago por las comidas y estadías con 
noche  
El Medicaid y BadgerCare Plus de Wisconsin tienen reglas para cuando 
los miembros pueden obtener pago por comidas y estadías con noche 
cuando viajen por medio a un transporte médico que no sea de emergencia 
a los servicios cubiertos de Medicaid y BadgerCare Plus de Wisconsin. 

A los miembros que  pueden obtener  transporte a través del administrador 
de transporte del estado, MTM Inc. se les podrían pagar por las comidas y 
estadías con noche.  
 

 
 
 

Se podría pagar por: 
• Una comida si usted viaja por lo menos 100 millas en una sola 

dirección a su cita y está fuera de casa por lo menos cuatro horas. 
• Dos comidas si usted viaja por lo menos 100 millas en una sola 

dirección a su cita y está fuera de casa por lo menos ocho horas. 
• Dos comidas y una estadía con noche si usted viaja por lo menos 200 

millas en una sola dirección a su cita y está fuera de casa por lo menos 
ocho horas. 

Si usted va a una cita y necesita estar fuera de casa por más de una noche, 
debe contactar a MTM Inc. al 1-866-907-1493 (voz) o al 1-800-855-2880 
(TTY) y preguntar acerca de las comidas y estadías con noches que le 
pueden pagar.   

Una escolta aprobada, médicamente necesaria, puede recibir el mismo 
pago por las comidas y las mismas estadías con noches que se le permitan 
a usted. 

MTM Inc. le pagará la cantidad que usted gastó en su comida o hasta un 
máximo de $10.00 por comida, cualquiera de las dos que sea menos. Si 
usted no puede pagar por sus comidas a la hora de su cita, déjele saber a 
MTM Inc. cuando reserve transporte. 

MTM Inc. no pagará por alcohol o actividades recreativas. 

Si usted puede obtener una estadía con noche, MTM Inc. arreglará y 
pagará por su estadía con noche. 
 

 
 
 



 
Para más información 
La información proporcionada es de carácter general. Para obtener más 
información sobre arreglos de transporte, alojamiento y comida, quejas, 
nuevas reglas, si le negaron transporte o audiencias imparciales: 
 
• Contacte a MTM, Inc. en www.mtm-inc.net/wisconsin o  
 1-866-907-1493 (voz) 1-800-855-2880 (TTY) 
• Consulte su manual de Inscripción y Beneficios de ForwardHealth (el 

manual también se encuentra por Internet en 
dhs.wi.gov/em/customerhelp)  

• Vea su Actualización de Miembros (Member Update) en  
      dhs.wi.gov/em/customerhelp 
• Llame al Servicios para Miembros al 1-800-362-3002 
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